KIT SPOT

Fais-tol trouver quand tu bouges

—— 4 actions. 30 minutes. Tes clients savent toujours ou tu es.

Un client qui ne sait pas ou tu es ne te cherche pas. Il va au plus simple.

Et ce ne sont pas des inconnus que tu perds. Ce sont tes habitués, ceux
qui voulaient venir.

Fixe ton planning

OU : UN CARNET, 15 MINUTES

Un emplacement variable, c'est bien. Un emplacement imprévisible, c'est un probleme.
D Note tes emplacements récurrents, jour par jour

O Garde au moins trois créneaux fixes dans la semaine

() Note les horaires précis pour chacun

Un client qui sait que tu es au méme endroit tous les jeudis midi peut en faire une habitude. Une habitude, c'est un revenu régulier.

D Fait

Poste ta position chaque matin

OU : TES RESEAUX, ENTRE 8H ET 10H

C'est le moment ou les gens décident de leur journée. Pas la veille au soir, pas a 14h.

VERSION COURTE

Aujourd'hui on est a [lieu], de [heure] & [heure]. A tout de suite.

VERSION RASSURANTE

Bonjour a tous, on vous attend aujourd'hui a [lieu], de [heure] a [heure]. On a préparé [ce qui est disponible aujourd'hui].
Passez nous voir, on sera content de vous croiser.

D Fait
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Publie ton planning de la semaine
OU : LE DIMANCHE SOIR OU LE LUNDI MATIN

Tes clients s'organisent & la semaine. Donne-leur de quoi le faire.
VERSION COURTE

Voila ou nous trouver cette semaine : lundi [lieu], mardi [lieu], mercredi [lieu]...

VERSION RASSURANTE

Voila notre semaine, pour que vous puissiez vous organiser : lundi [lieu], mardi [lieu], mercredi [lieu]... Notez le jour ou on
est pres de chez vous, on vous garde quelgue chose.

O Fait

Centralise I'information

OU : UN SEUL ENDROIT QUE TES CLIENTS GARDENT
D Un lien unique, toujours le méme, dans toutes tes bios
D Ta position du jour affichée dessus

D Ton planning de la semaine visible

(O Un moyen de te contacter

Un seul lien a retenir. S'il faut chercher sur trois réseaux différents, le client abandonne.
D Fait

Le réflexe a garder
Si tu changes d'emplacement a la derniére minute, préviens. Un client qui se déplace pour rien ne revient pas deux fois.

D Fait

Envie que tes clients te trouvent a tous les coups ?

Une page unigue a ton image, avec ta position du jour et ton planning, modifiable en dix secondes depuis ton

téléphone. Je te la crée.
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